Altalanos szerzédési feltételek

1. Jelen ASZF terjedelme, kapcsolattartas

1.1. Jelen ASZF terjedelme

Kizarolag jelen Altaldnos szerzédéses feltételek (tovabbiakban ASZF) vonatkoznak az Lévainé Harangi Nikoletta EV. 1144, Budapest,
Csert6 utca 12-14. 2/48. (tovabbiakban az ,Eladd”) és a ,Vasarl6” kozotti tgyletekre a magyarorszagi online shopban térténé
rendelés id6pontjaban érvényes valtozataban.

Vasarlo ett6l eltéré vagy alternativ kikotései és feltételei nem fogadhatdk el, hacsak Eladé ezzel irdsban kifejezetten egyet nem
értett.

1.2. Elad6 személye és kapcsolattartas:

Benniinket a kdvetkezd modokon érhet el:

- levelezési cim: 1144. Budapest, Csert6 u. 12-14. 2/48, Magyarorszag
- vev(szolgalat telefonszama: +36 30 2120594

- e-mail:_info@miniandme.hu e-mail cimen.

2. Az online shop hasznalatanak altalanos feltételei
2.1. Az online aruhazat csak a 18. életéviiket betoltott személyek hasznalhatjak.
2.2. A 18. életéviiket be nem toltétt személyeknek az online bolt haszndlatdhoz a szil6 vagy térvényes képviseld (gyam)
hozzajarulasa sziikséges.
2.3. Vasarld alatt értjuk valamennyi természetes és jogi személyt, valamint a jogi személyiséggel nem rendelkezd jogalanyokat. A

Vasarlo fogalma magaban foglalja a fogyaszté fogalmat. A Ptk. 8:1:3 pontja értelmében fogyaszté a szakmaja, 6nallo foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége kdrén kivil eljard természetes személy.

2.4. Amennyiben regisztral nalunk, akkor személyes adatokat tovabbit. Adatainak feldolgozdsahoz hozzajarulasara van sziikségink,
ennek hidnyaban sajnos nem hasznalhatja az online aruhazat. Adatai feldolgozasanak tipusat és mddjat az alabbiakban ismertetjik:
Adatkezelési tajékoztatd

2.5. Az esetlegesen rosszul megadott adatokat a vev@szolgalat felé térténé szobeli vagy irasbeli jelzéssel tudja javittatni.

2.6. Az online shopban megvételre kinalt termékek értékesitése kizardlag fogyasztonak mindsiilé Vasarlok és gazdasagi tarsasagok,
mint végfelhasznalok részére torténik. Az aruk értékesitése csak személyes hasznalatra megfeleld mennyiségekben térténik. A
termékek kereskedelmi Ujra, illetve tovabbértékesitése nem engedélyezett. Az Eladd ebbdl kdvetkezéen fenntartja a jogot arra, hogy
ne fogadjon el olyan szerz6déses ajanlatot, amelynél gyanli merul fel arra vonatkozdan, hogy kereskedelmi Ujra, illetve
tovabbértékesités céljabol tortént az ajanlattétel.

2.7. Az Eladd online boltja csak egy értékesitési katalégus. Azzal, hogy a termékek megjelennek az online shopban, az eladd csak
arra hivja a Vasarlét, hogy tegyen ajanlatot a bemutatott termékekre és kosson adasvételi szerzGdést (tovabbiakban a
~Megrendelés”).

2.8. Barminem( tajékoztatds, Ugyintézés és szerzOdéskotés, valamint a szavatossagi eljaras nyelve a magyar. A szerzddés
megkotése is kizardlag magyar nyelven torténik, arra Magyarorszag joga az irdnyadé.

2.9. Az online bolt hasznalataval kotott szerz6dés nem minGsul irdsba foglalt szerz6désnek. Az Elad6 azt nem iktatja, igy az
utélagosan nem hozzarférhet, nem megtekinthetd. Jogi szempontbdl az online shopban leadott megrendelések rautalé magatartas
formajaban tett jognyilatkozatnak mindsulnek.

3. Személyes adatainak feldolgozasa

3.1. A személyes adatainak feldolgozasahoz adott beleegyezése 6nkéntes. Meg kell azonban jegyezniink, hogy amennyiben nem jarul
hozzd ehhez a feldolgozdshoz, akkor a regisztracié és az online shop hasznalata nem lehetséges. Az adatvédelemmel kapcsolatos
minden egyéb informaciot a Adatkezelési Tajékozatatoban talal.

3.2. Bizonyos esetekben hozzdjaruldsat kérjik online boltunkban, hogy hirdetéseket pl. specidlis ajanlatokat, akcidkat stb. kuldjlink
Onnek. Az On hozzajaruldsa 6nkéntes és barmikor visszavonhaté. Részletesebben az Adatkezelési Tajékoztatéban olvashat errdl.

4. Megrendelések
A megrendelések leadasa a http://www.miniandme.hu/ oldalon térténik.

4.1. A termékkel kapcsolatos fontos tudnivaldkat (igy kilonésen azok Iényeges tulajdonsagai, jellemz&i: méret, szin, alapanyag)
valamint az eladasi arakat a Vasarld a termék informacids oldalan ismerheti meg még a megrendelése leadasa el6tt.

4.2. A megrendelés soran On kivélasztja a méretet, a szint, a mennyiséget és az egyéb sziikséges jellemzdket.

5. Hogyan vasarolok az online boltban?
5.1. A termékvalasztékbdl kivalasztott terméket a ,Kosar” gombra kattintva az online bevasarld kosarba helyezi. Ezzel még nem
vallal kételezettséget.

5.2. A bevasarld kosarba helyezett tételeket a weboldal felsé részén 1évé6 ,Bevasarlé kosar” gombra kattintva megtekintheti. Itt ki is
torolhet tételeket, vagy a ,kosar megtekintése gombra” kattintva megvaltoztathatja egy adott tétel darabszamat, a , " pénztar”
gombra kattintva véglegesitheti megrendelését.

5.3. Ha meg szeretné vasarolni a bevasarld kosarban |évé termékeket, kattintson a ,,Megrendelés” gombra.

5.4. A megrendelését véglegesitheti regisztracidval és anélkil. A regisztraciot kdvetéen mas opciok is lehetévé valnak, pl.
megrendelés 6sszegzése, tarolt szallitasi cimek, megrendelés torténet.

5.5. Vélassza ki az Onnek megfelel8 szallitdsi médot (otthonaba, Foxpost automatara, Packeta Z-boxra vagy atvételi pontra illetve
személyes atvételi pontunkra) és adja meg fizetési adatait.

5.6. Ezt kdvetden adhatja meg, hogyan szeretne fizetni. Az alabbi fizetési lehetéségek allnak a rendelkezésére: bankkartyas fizetés
(Visa/Master kartya), elére utalds, utanvétel (csak hazhozszallitas esetén).

5.7. A fizetési mdd kivalasztasa utan folytathatja a vasarlast, vagy megtekintheti rendelése 6sszefoglalasat.

5.8. A ,Megrendel” gombra kattintva On egy kételezd érvény( és fizetési kotelezettséggel jard ajénlatotltesz a bevasarlé kosaraban
Iév6 termékek megvasarlasara, egyuttal elfogadja és magara nézve kotelezbnek ismeri el a jelen ASZF-et és az Adatvédelmi
Szabalyzatot.

A megrendelés kételez6 Onre nézve.

Ha szeretné megvaltoztatni a megrendelését, akkor tordinie kell a rendelést és ezutédn egy Uj termékkel befejezni a megrendelési
folyamatot.

5.9. Vasarldként elllasi joga van a jelen ASZF 11. pontja alapjan, amit a fenti mivelet nem befolyasol.
5.10. On visszaléphet a megrendeléstél a megrendelési folyamat alatt egészen a fizetésig. Ehhez elegendd, ha nem tesz tovébbi
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lépéseket és elhagyja a megrendelési oldalt. Ehhez kattintson arra a gombra, amely visszaviszi Ont az el8z8 aloldalra, barmelyik
véletlenszer( aloldalra, vagy a weboldalon 1év6 valamelyik termékre.http://miniandme.hu/.

5.11. A Vasarlo6 részérél a megrendelés leadasa nem eredményezi az Elad6 és a Vasarld kozotti szerzédés Iétrejottét. A megrendelés
megérkezése utan az Eladé meger6sité e-mailt kild, amely tartalmazza rendelése részleteit, melynek tartalmat Vasarlo koteles
ellendrizni. Ez még nem jelenti az adasvételi szerz4dés |étrejottét. Ez a visszaigazold email kizardlag arrdl téjékoztatja a Vasarlot,
hogy a megrendelés megérkezett. A szerz6dés csak akkor tekintheté megkotott szerzédésnek, amikor az Eladd kinyilvanitja a
rendelés elfogaddsat, ami a szallitds megerbsitésének elkildésével jon létre.

5.12. Az Eladé telefonon megkeresheti Ont (ha megadott egy telefonszamot), vagy e-mailben kapcsolatba léphet Onnel, hogy
tisztdzza a megrendeléssel és a szdllitdssal kapcsolatos nyitott kérdéseket. A telefonszdmokat és az e-mail cimeket csak a
megrendelés feldolgozdsahoz és a szallitdshoz hasznaljuk, ezeket promdcids célokra, az On kifejezett hozzajaruldsa nélkil nem
vesszik igénybe.

5.13. Vasarloként visszavonhatja a szerz6dés megkotésére vonatkozd szdndéknyilatkozatat az eldlldsi szabalyzatnak megfeleléen,
jelen ASZF 11. pontja szerint.

6. Arak

6.1. Az online boltban megadott valamennyi ar (bruttd ar) forintban értendd és tartalmazza a térvényes altalanos forgalmi adot (0%).

leadasa el6tt az ar, beleértve az altalanos forgalmi adodt és a felmerdlt szallitasi koltségeket, ismét megjelenik.

6.2. A megrendelés végén feltiintetett vételarak mindig végleges eladasi arak. Ezt kévetéen az ar mar nem fog valtozni, akkor sem,
ha az Elad¢ az aruk arat késébb noveli, vagy csokkenti.

6.3. Eladé fenntartja magdnak a jogot a jelenlegi torvények keretén belll az online bolt arainak valtoztatdsédra, (j termékek
ajanlasara és engedmények kinaldsara vagy megvonasara.
6.4. Hibas/téves arfeltiintetés

Amennyiben az Eladé minden gondossaga és korultekintése ellenére hibas ar keril feltintetésre az online shopban, akkor az Eladd
nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni, hanem felajanlhatja Vasarlonak a helyes és tényleges aron torténé teljesitését,
amelynek ismeretében a Vasarlo elallhat vasarlasi szandékatol.

Hibas arnak mindsul kilonésen, de nem kizardlagosan:

- nyilvanvaldan téves, irredlis ar, ami az érintett termék kézismert, altalanosan elfogadott aratdl jelentésen eltér;
- esetleg rendszerhiba miatt megjelené ,0” Ft-os vagy ,1” Ft-os ar;

- egyéb felt(ing értékaranytalansagot mutatd ar

Az Eladd az adatbeviteli hibakbol, téves, hibas stb. arfeltiintetésbdl eredd felelGsségét a jogszabalyok altal megengedett legteljesebb
mértékben kizarja.

7. Az aruk rendelkezésre allasa

Az online boltban kinalt termékek rendszerint rendelkezésre allnak, de a készletek arra az id6pillanatra vonatkoznak, amikor az online
shop adatbazisa frissitve lett. Az Eladé mindent megtesz azért, hogy ezek az adatok naprakészek legyenek, azonban a raktarkészlet
gyors mozgasai miatt azokat szavatolni nem tudja, és igy egyes termékek annak ellenére elérhetének mutathat még az adott
termékoldal, hogy azok idékézben elfogytak. Ritka kivétel, pl. ha egy bizonyos terméket tobb vevd is megrendel, akkor nem zarhatd
ki, hogy mar nem lesz elérhetd. Ebben az esetben azonnal értesitjiik, hogy a termék nem all rendelkezésre. Rendelkezésre nem allo
termékre szerz6déskotés nem torténik. Barmely, esetlegesen kordbban eszk6zolt kifizetést a Vasarlo szamara haladéktalanul
visszautalunk. Szallitas a készletek erejéig tart.

Visszavonhatja adatai és e-mail cime taroldsdhoz adott hozzdjaruldsat és e-mailek kildésére torténd felhasznalasat. Elallasat az
értesitési Gzenetben 1évé link hasznalataval, vagy a kévetkezd e-mail cimen teheti meg.: info@miniandme.hu

8. A szallitasi tipusa és ideje
8.1. A megrendelt termékeket csak Magyarorszag tertletén szallitjuk ki.

8.2. Az On 4&ltal megadott szallitdsi cimre térténd szallitdson kivil személyes atvétellel is szallitunk. Személyes atvételre 2141.
Cs6mor, Pacsirta u. 28. szam alatt van lehetGség el6re egyeztetett idépontban.

8.3. személyes atvétel opcid valasztasakor a csomagot a szemlyes atvételi pontunkon, elére egyeztetett idépontban veheti at. Ehhez
a szallitasi opcidhoz meg kell adnia a mobil telefonszamat és e-mail cimét, amelyen idépontot tudunk egyeztetni a Vasarloval.

8.4. A szallitasi id6 rendszerint 5-7 munkanap. Hétf6tdl péntekig, munkanapokon szallitjuk a megrendeléseket; ez azt jelenti, hogy a
szombat és a vasarnap, Unnepnap nincs beleszamitva a szallitdsi id6be. A szallitdsi idészak a szdllitds megerdsitésének napjan
kezdédik. Kapcsolatba Iépiink Onnel, ha valamelyik tétel valamilyen oknal fogva mar nem kaphatd, vagy nem tudjuk kiildeni. Ebben
az esetben a termék aranak visszafizetésérdl haladéktalanul intézkedliink, amennyiben azt a vasarl6 mar korabban kifizette. A
megndvekedett rendelésszdm miatt a kiszallitési id6 hosszabb lehet.

8.5 Amennyiben a csomagja a szallitds soran megséril, az automatikusan visszaklldésre keril a raktarunkba. A raktar a rendelést
nem tudja Ujra kiklldeni. Amennyiben eldre fizetett, rendelése értékét automatikusan visszatéritjik.

9. Fizetési modok:

Az aldbbi fizetési lehet6ségek allnak a rendelkezésére: bankkartyas fizetés (Visa/Master card), atutalds, utanvét (kizardlag
hazhozszallitéds esetén).

Ha online fizetést valaszt, akkor a szallitast a szamla teljes 6sszegének megérkezése utan inditjuk. A fent emlitett szallitasi idészak
csak ekkor indul.

A fizetés soran beirt adatokat az Eladé nem tarolja, azokat az adott fizetéskezel6 cég kezeli és a pénzligyi szolgaltatok eltérd
adatvédelmi rendelkezései Iépnek érvénybe ezen esetekben.

10. Szallitasi koltségek

Csak Magyarorszagon belili cimekre végziink kiszallitast.
A szallitasi koltség a kivalasztott szallitasi modtdl fugg.

11. Elallasi politika
11.1. Jogszabalyon alapuld elallasi jog

Ha a Vasarlé fogyasztonak mindsil, megilleti az elalldas joga a tavollevék kozott kotott szerz6désekrbl szdélé 45/2014. (II. 26.)
Kormanyrendelet 20. §-a értelmében az online boltban vasarolt termékek tekintetében. Tizennégy naptéri napon beliil On jogosult
elalini a szerz6déstél anélkiil, hogy ezt megindokolna. Ez a tizennégy napos elélldsi id6 azon a napon kezd8dik, amikor Onnek vagy
egy On dltal megnevezett harmadik félnek, aki nem a szallitmanyoz6, a termék a birtokaba keril. Elalldsi jogdnak gyakorlasdhoz
tajékoztatnia kell minket, az alabbi e-mail cimen: info@miniandme.hu, egy egyértelm(i nyilatkozat Utjan (e-mailben megkildott
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levél), hogy Ugy dontétt, hogy elall a szerz6déstol.

Ehhez hasznalhatja a csatolt eldllasi nyomtatvanyt, de ez nem kételez6. Ahhoz, hogy tartani tudja az eldllasra rendelkezésre all6 id6t,
elegendd, ha kild egy értesitést, miszerint az elallasi id6 lejarta elStt éIni kivan elallasi jogaval.

Az online rendeléssel vasarolt aruk esetén az eldllasi jog nem vonatkozik a kdvetkezd tipusu szerzédésekre:

1. Olyan szerz6dések, ahol az értékesitett termékek a Vasarld kikotései alapjan vagy egyértelmlien személyre szabottan késztltek.

2. Olyan termékek értékesitésére vonatkozo6 szerz6dések, amelyek romlasra hajlamosak vagy hamar lejar a szavatossagi idejik.

3. Olyan zart csomagolasu termékek tekintetében, amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa
utan nem kuldheté vissza (pl. fehérnemd, kozmetikum), kivéve ha annak csomagoldsa, védoéfolidja még sértetlen, vagyis a
termék még nem volt hasznalatba véve.

4. Olyan termékek értékesitésére vonatkoz6 szerzGdések, amelyek kézhezvétel utan, természetébdl fakaddan elvalaszthatatlanul
keverednek mas termékekkel.

11.2. Az eldllds

Ha eldll a szerzédéstdl, visszatéritjik a megrendelés értékét, beleértve rendelés kiszallitdsahoz kapcsolédo szallitasi koltségeket is
(kivéve azokat a plusz kéltségeket, ami abbdl adédott, hogy On az altalunk kinalt legolcsdbb szallitasi koltségtél eltérd szallitasi
opcidt valasztott a termék visszaklldéséhez). A szallitdsi koltség abban az esetben keril visszatéritésre, ha a rendelésben [évé
valamennyi termék visszavételre illetve visszaklldésre kertl.

A termék ingyenes, a vasarléi fiokon keresztll kezdeményezett visszakildése esetén, a visszafizetés minden esetben bankszdmlara
torténd visszautaldssal torténik legfeljebb 14 napon belll. Bankkartydra torténd visszautalds estén a Vasarld szamlavezetd bankjanak
bels6 szabdlyzatatdl fliggéen az Gsszeg jovarasa 3 naptdl 3 hétig terjedhet. A készpénzes utanvételes rendelések visszatéritései a
Vasarlo altal megadott, kizardlag magyar forint alapi bankszéamlaszamra térténnek. Az Elado visszatarthatja a visszatéritést addig,
amig az &ru megérkezik, vagy amig On nem bizonyitja, hogy az &rut visszakiildte résziinkre - attdl fiiggéen, melyik esemény a
korabbi.

A fogyasztonak minGsul6 Vasarld eldlldas esetén koteles a megrendelt terméket késedelem nélkil, de legkésébb eldllasi
nyilatkozatanak kdzlését6l szamitott 14 (tizennégy) napon beliil az Elado részére visszakildeni.

Visszakuldési cim:
Lévainé Harangi Nikoletta
1. Budapest, Csert6 utca 12-14 2/48.

Az Eladonak a fenti cimtél eltéré helyre, illetve utanvéttel visszakildétt csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszakildési
koltségén kivil az eldllas kapcsan a Vasarlot semmilyen mas koltség nem terheli.

Abban az esetben, ha a fogyaszténak mindsulé Vasarld a termék megvasarlasara iranyuld szerz6déstdl egyoldall nyilatkozattal elall,
azonban az eldlldssal érintett terméket annak jellege, tulajdonségai, illetve mikodése megdllapitdsdhoz sziikséges hasznélatot
meghaladd mértékben hasznalta, a termékben bekdvetkez6 értékcsokkenésért felelésséggel tartozik.

11.3. Szabvanyos elallasi nyomtatvany
Ha szeretne elallni a szerz6déstdl, kérjik toltse ki a nyomtatvanyt és e-mail-en kildje vissza.

E-mail: info@miniandme.hu:

En/Mi* ezennel értesitjiik, hogy elallok/elallunk az alabbi termékek (/)/alabbi szolgéltatasok (*)
megvasarlasatol

- Megrendelve ...... -an(*) megérkezett ....... -n (*)

- A vevi(k) neve

- A vevi(k) cime

- A vevi(k) alairasa (csak amennyiben papirformaban késziil az értesités)

- Kelt

(*) Torolje, ahogy sziikséges.

12. Szavatossag

12.1. A megvasarolt termékek hibai kapcsan az aldbbi szavatossagi igényt jelenthet be a Magyar Polgari Torvénykonyv (Ptk.) XXIV
fejezete szerint.

Kellékszavatossag

A fogyasztonak mindsllé Vasarld az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.
Fogyasztdi szerz6dés esetén a fogyasztdnak mindsuld Vasarld az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves elévilési hataridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idGpontjaban mar léteztek. Két éves
elévlési hataridon tul kellékszavatossagi jogait a fogyasztdnak mindsuld Vasarlo érvényesiteni mar nem tudja.

A Vasarld kérhet kicserélést, kivéve, ha a Vasarldi igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladé szdmara mas igénye teljesitéséhez
képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kicserélést a Vasarl6 nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a szerzédéstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

A Vasarl6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban kételes viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon
belll k6zolIni az Eladdval.

A Vasarld kozvetlenul az Eladoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott tizenkét honapon bellll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha a Vasarld igazolja, hogy a terméket az Eladétdl vasarolta (nyugta vagy szamla bemutatésaval). Ilyen esetben az
Eladé csak akkor mentesll a szavatossag aldl, ha bizonyitja, hogy a termék hibaja a Vasarlo részére torténd atadast kovetden
keletkezett. Amennyiben az Eladé bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Vasarldnak felréhatd okbdl keletkezett, nem kételes a Vasarlo
altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott tizenkét honap eltelte utdn azonban mar a Vasarld koteles
bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a teljesités id6pontjédban is megvolt.

Termékszavatossag

Amennyiben hibds a termék On - valasztdsa szerint - a fenti kellékszavatossagi igényét vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibds termék kicserélését kérheti a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven belll. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. A fogyasztdnak mindsilé Vasarlo a hiba felfedezése utan
késedelem nélkul koteles a hibat a gyartéval kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon belul k6zolt hibat késedelem nélkul
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl ered6 karért a fogyasztd felelbs.

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kévetelményeknek vagy pedig, ha nem



rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét kizarélag a termék gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjdban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy koételez6 hatdsagi elSiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Kérjik, adja meg a rendelési szamot, nevét, cimét és panasza révid okat, ha szavatossagi igénnyel él.

Az Eladdnak a fenti cimtél eltéré helyre, illetve utanvéttel visszakiildétt csomagot nem all mddjaban atvenni. A termék visszakiildési
koltségén kival a Vasarldét semmilyen mas kéltség nem terheli.

13. Vita rendezési eljarasok
Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagnal:

Amennyiben a fogyaszténak minésulé Vasarlo fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni az illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatésdg dont a fogyasztovédelmi eljards lefolytatasardl. A
Fogyasztdvédelmi FGosztaly elérhetéségei megtalalhatok a https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti-
egyseg/fogyasztovedelmi-foosztaly-2017 honlapon.

Online adasvételi szerzGdéssel Osszefliggé hatdron atnyuld fogyasztéi jogvita esetén lehet6ség van arra, hogy a fogyasztonak
mindsulé Vasarlok az online vasarlashoz kapcsoldsd, hataron atnyuld jogvitaikat elektronikusan rendezni tudjak. Ehhez nem kell mast
tenni, minthogy a fenti linken elérheté online platformon a fogyasztdnak mindsulé Vasarld beregisztral, kitolt egy kérelmet
hidnytalanul, majd elektronikusan bekildi a Békéltet6 Testilet részére a platformon keresztuil.

Békélteto Testiilet eljarasanak kezdeményezése:

Amennyiben Eladé és a fogyasztonak mindsulé Vasarld kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita Eladdval vald targyaldsok soran
nem rendez6dik, a fogyasztonak mindsilé Vasarld, a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békélteté Testllethez
fordulhat és kezdeményezheti a Testllet eljarasat, illetve fordulhat az Eladd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testlilethez is.

Az Eladd székhelye szerint illetékes testiilet a Budapesti Békélteté Testiilet.
Elérhet6ségei:

cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. II1I/310.

levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.10.

email: bekelteto.testulet@bkik.hu

Tel.:06-1-4882131

Honlap: https://bekeltet.bkik.hu

Online Ggyinditas: https://uj.bekeltetes.hu

14. Jogcim fenntartasa

Eladd az aruk teljes ellenértékének kifizetéséig fenntartja az aruk tulajdonjogat.

15. Szerzoi jog védelme

A jelen weboldal tartalma, beleértve a fényképeket, filmeket és szovegeket szerzGi jogok védelme alatt all. A képek, filmek és
szbvegeknek csak magan célu felhasznaldsa engedélyezett, minden egyéb haszndlat az Eladd kifejezett, irdsos hozzajarulasa
hidnyéban, tilos.

16. Vonatkozo6 torvény és a biraskodas helye
16.1. Az Elad6 és a Vasarlo kozotti minden szerzédésre Magyarorszag térvényei vonatkoznak.

17. Jelen ASZF valtoztatasa

Eladé jogosult jelen ASZF-et egyoldalian moédositani, ha erre szilkség van a jogi vagy technikai keretek valtozdsa miatt. A
mddositasokat Vasarldinknak a megvaltozott szabalyozas megkuldésével hozzuk tudomasara. Amennyiben a Vasarlé a valtoztatasrol
sz016 értesités kézhezvételétsl szamitott hat héten beliil azt irdsban nem kifogdsolja meg, Ugy ezen Ujabb ASZF rendelkezéseit kell,
az (j ASZF hatélyba Iépését kovetben a felek szerzédéses viszonyaban irdnyaddnak tekinteni.

18. Vélemények az online aruhazban

18.1 A webaruhaz vasarléjanak (a tovabbiakban: Vasarld) lehetésége van arra, hogy 6nként és ingyenesen véleményt nyilvanitson a
Mini&Me webaruhdzban vasarolt termékkel kapcsolatban. A véleményt irdsban megfogalmazott vélemény formajaban, valamint a
Vasarlo6 sajat belatadsa szerint a termékrol készilt sajat fényképének feltiintetésével egylitt is megteheti.

18.2 Véleményt kizarélag olyan Vasarlo nyujthat be, aki az adott terméket a Mini&Me webaruhazaban vasarolta meg.
18.3 A Vasarld altal benyljtott véleményeket a bekuldott fényképekkel egyltt az Eladd. a Mini&Me instagram oldalan kbézzéteszi.

18.4. A vulgaris tartalmat, természetes személyek nevét, harmadik személyek nevét vagy altaldnosan sértének mindsitett tartalmat
tartalmazé vélemények nem keriilnek kozzétételre.

18.5 A Vasarl6 altal a termékrél készitett fénykép a szerzGi jogrol szolé 1999. évi LXXVI. térvény alapjan szerzGi jogi védelem alatt
all. A Vasarld abban az esetben, ha a fényképen egy harmadik személy lathatd a Polgari torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény
2:48. § (1) bekezdése alapjan a fényképen szerepl6 személy hozzajaruldsa sziikséges ahhoz, hogy az az lzlet instagram oldalan
kozzétételre keruljon. Az Eladd nem tesz k6zzé olyan fényképeket, amelyek esetében felmerllhet a kétség, hogy a fényképen
szereplé személy hozzdjarult-e a kozzétételhez, tovabba abban az esetben, ha a fénykép meztelenll dbrazol valakit, valamint ha a
fényképen egy masik marka logdja lathatd, vagy ha a fénykép alkalmas arra, hogy kellemetlenséget okozzon a néz6k szamara.

18.6 A Vasarl6 nem hasznalhatja fel a vélemény benyljtésdt jogellenes tevékenységekre, tobbek kozott olyanokra, amelyek
alkalmasak az Eladd jo hirnevének, valamint harmadik személyek személyiségi jogainak, szellemi tulajdonhoz valé jogainak vagy
egyéb jogainak megsértésére.

18.7 Véleményt kizarélag a Mini&Me webaruhazaban ténylegesen megvasarolt termékekrdl lehet benyujtani.

18.8. A vélemény szerzGje nem lehet maga az eladd vagy az eladdé megbizasabdl véleményt nyilvanité személy. Az Eladé kizardlag a
vasarlok valédi véleményeit teszi k6zzé, és nem bizza meg harmadik feleket vélemények nyilvanitasaval a termékeirdl.
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18.9. A véleményt benyljté Vasarld vagy a vélemény altal barmilyen mdédon érintett (pl. fényképen szerepld) személy barmikor
kérheti a vélemény vagy a fénykép eltavolitasat. Ehhez kérjik, haladéktalanul lIépjen kapcsolatba az Eladdval az info@miniandme.hu
e-mail cimen.
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